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YouGov SchuldenMonitor

Kontinuierliche Messung der finanziellen Situation privater Haushalte
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

2vSchuldenMonitor
. Finanzielle Lage der Bevolkerung

Al Hintergrund der Studie

Seit vielen Jahren melden Banken und Sparkassen eine Ausweitung des privaten Kredit-

geschéftes. Und auch der Handel verkauft in zunehmendem Mal3e seine Produkte auf der
Basis kurzfristiger Finanzierungen.

Gleichzeitig kommen die ersten Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise bei den
Verbrauchern an. Zwar sind die Deutschen mit ihrer im internationalen Vergleich tber-
ragenden Sparquote weit davon entfernt, grof3flachig in die Schuldenfalle eines permanenten
Lebens ,auf Pump“ zu geraten, die steigende Anzahl von Privatinsolvenzen und die
Ergebnisse des Armutsberichtes der Bundesregierung lassen jedoch aufhorchen.

Zielsetzung

Der SchuldenMonitor bietet staatlichen Institutionen wie privaten Marktakteuren einen
schnellen und validen Einblick in:

» die aktuelle finanzielle Lage von deutschen Privathaushalten
| » deren Wahrnehmung der Preisentwicklung einzelner Produktkategorien
\\in A » die zuklnftig geplante Kreditaufnahme
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

PuSchuldenMonitor
. Studieninhalte des YouGov SchuldenMonitors

" Einschatzung der aktuellen finanziellen Lage des Haushaltes
= allgemein und
" in Bezug auf Rechnungen und finanzielle Verpflichtungen
" Entwicklung der finanziellen Situation
" in der Vergangenheit
" in Zukunft
" Kreditbesitz
" Anzahl
Art
Verwendungszweck
Hohe
Laufzeit und ggf. Restschuld
" Kreditabschlussplanung
" Art des Kredits

" Relevant Set, differenziert nach Privatkredit, Kfz-Finanzierung und
Baufinanzierung

" Wahrgenommene Preisentwicklung nach Warengruppen
" Soziodemographie
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor You Schulden Monitor
. Untersuchungsdesign

= 1.500 bevolkerungsreprasentative Interviews  mit Privatkunden
(Bankentscheider und Mit-Entscheider) im deutschen Privatkundenmarkt

= ca. 10-mindtige Online-Interviews
= Quartalsweise Erhebung und Berichtlegung
= Kundenindividuelle Fragestellungen  mit exklusiver Auswertung madglich
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

¥vSchuldenMonitor
Zwei Drittel der befragten Personen findet es zuneh  mend schwieriger,
ihren Lebensstandard aufrecht zu erhalten

Wie beurteilen Sie die folgende Aussage?
»Ich habe den Eindruck, dass es immer schwieriger w ird, meinen Lebensstandard aufrecht zu erhalten.”

= Angaben in Prozent Wi Ll N B it i h

= Basis: alle Befragten Trifft voll und ganz zu (1) (2) (3+4) (5) Trifft Gberhaupt nicht zu (6)
Gesamt 35 27 30 n=1.119
Alter bis 25 Jahre 27 32 32 n=189
26 bis 40 Jahre 32 26 35 n=386
,ﬁ . 41 bis 55 Jahre 39 26 26 =401
g2 iber 55 Jahre a1 22 24 h=143
A bis unter 1500€ 47 2 22 =316
40 7 Einkommen i : "
14 mtl. HHNEK 1500 bis unter 3000€ 36 27 31 h=473
v i uber 3000€ 17 26 39 12 7 n=272
L Y
Q«_w‘l““‘
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

2vSchuldenMonitor
. Leistungen der Studie

= Chart-Report mit Management Summary  (ca. 30-35 Seiten)
= Grundauswertungstabelle als Excel-Datei
= Kundenspezifische Sonderauswertungen sind maoglich

= Schaltung einer Parallelstichprobe mit eigenen Kunden  moglich

= Schaltung exklusiver Fragen ist — vorbehaltlich ausreichendem Platz
im Befragungsinstrument — zu jeder Welle moglich
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

. Die Kreditabschlussplanung wird differenziert
nach Banken und Bausparkassen erfasst

LuSchuldenMonitor

BHF-Bank =  Aachener Bausparkasse
E,\B/I\I?Vagg K =  Bausparkasse Schwabisch Hall
CC-Bank ®= BHW Bausparkasse

Citibank = Debeka Bausparkasse
comdirect = Badenia

ComrPerzbank = LBS

Cortal-Consors

Deutsche Apotheker- und Arztebank " Quelle Bausparkasse
Deutsche Bank =  Woistenrot

Direkt-Anlage-Bank / DAB

DKB Deutsche Kreditbank

Dresdner Bank

Hamburger Sparkasse (Haspa)
HypoVereinsbank

ING DiBa

Mercedes-Benz-Bank

Postbank

S-Broker

SEB-Bank (friiher BfG)

Sparda Bank

Sparkasse (meine regionale)
Teambank

Volks- und Raiffeisenbank (meine regionale)
Sonstige, und zwar ...........cccceeeeeneeee.
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Studienbeschreibung zum YouGov SchuldenMonitor

. Studienbestellung des YouGov SchuldenMonitor
per FAX an YouGovPsychonomics: 0221 - 42061-100

z. H. von Herrn Stefan Heinisch

PuSchuldenMonitor

Preis zzgl. ges. MwSt.

Studienbestellung des SchuldenMonitors

O Bezug des SchuldenMonitor flr vier Wellen (=quartalsweise) 4.900 €

O Bezug des SchuldenMonitor fir eine Welle 1.900 €

Weitere Optionen

O Schaltung von exklusiven Zusatzfragen moglich; Preis je Frage und Welle 550 €
inkl. Auswertung im Exklusiv-Bericht

Kontaktdaten

Name Unternehmen Anschrift
Email Telefon Telefax
Ort, Datum Unterschrift
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